
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
für den Einkauf im Online – Shop 
von DI Christian Frenslich

Falkenberg 1 
A – 3541 Senftenberg

 
1. Geltungsbereich 

1.1 Diese  Allgemeinen  Geschäftsbedingungen  (im  Folgenden  kurz  AGB)  gelten  für  den  Einkauf  im  Online-Shop des 
Christian Frenslich sowie für die Lieferung der gekauften Waren. Mit Abgabe einer  Online-Bestellung erklärt sich der 
Besteller mit diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen einverstanden und an sie gebunden. 

1.2 Abweichungen von diesen AGB sind nur wirksam, wenn der Besteller sie schriftlich bestätigt.

2. Vertragsgegenstand 

2.1 Angaben in unseren Preislisten, Anzeigen, Werbeunterlagen und Internet-Seiten sind stets freibleibend. 

2.2 Wir  behalten  uns  die  jederzeitige  Änderung  der  darin  enthaltenen  Angaben  ausdrücklich  vor.  Bestellungen  gelten 
lediglich als Angebot zum Vertragsabschluss. Mit der Bestellung einer Ware erklärt der Kunde verbindlich, die bestellte 
Ware erwerben zu wollen. Bestellungen, die über unsere Internet-Seiten aufgegeben werden, gelten als im Zeitpunkt 
des Eingangs  der  elektronischen Bestellnachricht  bei  uns erstattet  und.  Die  Vertrag kommt erst  mit  Annahme der 
Bestellung zustande. Die Annahme der Bestellung erfolgt spätestens bei Lieferung der Ware. 

3. Rücktrittsrecht 

3.1 Besteller, die Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes sind, können binnen einer Frist von sieben 

Werktagen ab Erhalt der Lieferung der über das im Internet bestellten Ware zurücktreten. Es genügt, wenn die 

Rücktrittserklärung innerhalb der Frist abgesendet wird. 

Dieses Rücktrittsrecht besteht u.a. nicht bei Verträgen über 

• Audio- oder Videoaufzeichnungen oder Software, sofern die gelieferten Sachen zum Zeitpunkt der Lieferung 

versiegelt waren und vom Verbraucher entsiegelt worden sind"

• Zeitungen, Zeitschriften und Illustrierte 

Im Falle des Rücktritts findet eine gänzliche Rückerstattung des Kaufpreises nur Zug um Zug gegen Zurückstellung der 

vom Besteller erhaltenen Waren statt. Die Kosten für die Rücksendung trägt der Verbraucher, Versandkosten können 

generell nicht erstattet werden. 

4. Preise 

4.1.  Es  gelten  ausschließlich  die  auf  unserer  Internetseite  angegebenen  Preise.  

Soweit nicht anders angegeben, verstehen sich sämtliche Preisangaben als Bruttopreise "ab Werk" einschließlich der 
gesetzlichen  Umsatzsteuer,  aber  zuzüglich  Versandspesen  in  der  Höhe  von  Euro  5,00  pro  Bestellung  bei  einem 
Bestellwert von unter Euro 30,00 (ab Euro 30,00 werden im Inland keine Versandspesen berechnet). Sollten im Zuge 
des Versandes Export- oder Importabgaben fällig werden, gehen auch diese zu Lasten des Bestellers.

4.2 Sollten im Zuge des Versandes Export- oder Importabgaben fällig werden, gehen auch diese zu Lasten des Bestellers. 
Änderungen vorbehalten.

4.3 Bei  Verzug  mit  der  Zahlung  von  Rechnungen  bis  zu  einem  Betrag  von  Euro  365,00  wird  an  den  Besteller  ein 
Mahnschreiben  zur  Zahlung  des  ausständigen  Kaufpreises  und  einer  Bearbeitungsgebühr  in  Höhe  von  10% des 
Kaufpreises, mindestens jedoch Euro 7,30 gerichtet. Bezahlt der Käufer diesen Betrag bis zu dem im Mahnschreiben 
genannten Termin nicht, sind wir berechtigt, unverzüglich eine Mahnklage einzubringen.



5. Lieferung 

5.1 Die Versendung der Ware erfolgt an die vom Besteller angegebene Anschrift. Wir sind bemüht, die von Ihnen bestellten 
Produkte so rasch wie möglich zu versenden. Sollte eine Lieferung binnen 30 Tagen nicht möglich sein, werden Sie von 
uns verständigt. Wir sind in zumutbarem Umfang berechtigt Teillieferungen auszuführen. 

5.2 Eine Transportversicherung wird über ausdrücklichen Wunsch des Bestellers abgeschlossen. Bei Verlust während des 
Transports oder Transportschäden ist unsere Haftung auf die Abtretung allfälliger Ansprüche gegen den Frachtführer 
beschränkt. 

6. Zahlungsbedingungen

Die Lieferung erfolgt per Vorabüberweisung oder bei Barbezahlung bei Selbstabholung. Die Ware wird dann dem Besteller 
erst nach vollständiger Bezahlung des Rechnungsbetrages ausgehändigt. 

7. Eigentumsvorbehalt 

Bis zur vollständigen Begleichung aller gegen den Verbraucher bestehenden Ansprüche verbleibt  die gelieferte Ware in 
unserem Eigentum.

8. Urheberrechte, Software-Lizenzen 

Der Besteller  nimmt zur  Kenntnis,  dass die  von uns  vertriebenen  Bücher,  Bild-  und Tonträger  bzw.  Software-Produkte 
urheberrechtlichen Schutz genießen.  Jede über die eigene private Nutzung hinausgehende Vervielfältigung,  Verbreitung 
oder sonstige Verwendung dieser Waren ist dem Besteller ausdrücklich untersagt. 

9. Datenschutz 

Der  Verbraucher  stimmt  zu,  dass  die  von  ihm  angegebenen  Daten  unter  Beachtung  der  Bestimmungen  des 
Datenschutzgesetzes  gespeichert und verarbeitet  werden. Der Verbraucher ist mit der Aufnahme seiner Adressdaten in 
unsere Kundendatei  ausdrücklich  einverstanden und erklärt,  bis auf Widerruf  mit  dem Erhalt  von Kundeninformationen 
einverstanden zu sein. Die Daten werden selbstverständlich vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben. 

10. Gewährleistung 

10.1  Zusagen  über  die  Verwendbarkeit  oder  besondere  Eigenschaften  der  Ware  sind  unverbindlich  und  stellen  keine 
ausdrückliche  Zusicherung  bestimmter  Eigenschaften  dar,  wenn  sie  nicht  schriftlich  erfolgen.

10.2 Gewährleistungsansprüche setzen voraus, dass uns Mängel  unverzüglich angezeigt  werden,  und zwar erkennbare 
Mängel  sofort  bei  Übernahme,  versteckte  Mängel  nach Entdeckung,  und  unter  Vorlage  der  angebrochenen  Ware und 
Originalrechnung.

10.3 Ein Gewährleistungsanspruch ist in jedem Fall mit dem Fakturenwert der gelieferten und mangelhaften Ware begrenzt.

10.4  Wir  erfüllen  ihre  Gewährleistungsverpflichtungen  nach  ihrer  Wahl  entweder  durch  Lieferung  mangelfreier  Ware, 
Verbesserung,  Nachlieferung  von  Fehlmengen  oder  Rückabwicklung  des  Vertrags  (d.h.  Rückzahlung  des  Kaufpreises) 
innerhalb  von  sechs  Wochen  ab  Reklamation.

10.5  Handelsübliche  oder  geringfügige,  technisch  bedingte  Abweichungen  der  Qualität,  Quantität,  Farbe,  Größe,  des 
Gewichtes, der Ausrüstung oder des Design stellen weder Gewährleistungsmängel noch Nichterfüllung des Vertrages dar.

10.6 Wir haften nicht  für  geschmackliche,  farbliche,  materialmäßige und mustermäßige Übereinstimmung oder  sonstige 
Übereinstimmungsmerkmale von nachbestellter Ware. Entsprechendes gilt für nach Muster bestellter Ware, soweit sich die 
Abweichung  in  den  handelsüblichen  und  technischen  Grenzen  hält.

10.7 Für Geschäfte mit Verbrauchern im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes gilt an Stelle der Punkte 7.1 bis 7.4, dass 
der Kunde nach seiner Wahl eine angemessene Preisminderung, zumutbare Verbesserung oder Nachtrag des Fehlenden 
bzw Austausch der Ware verlangen kann.

11.Gerichtsstand 



Gerichtsstand für alle sich aus oder im Zusammenhang mit der Geschäftsverbindung ergebenden Streitigkeiten ist Krems / 
Österreich. 

 


